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Estados Unidos

Colombia

“. 20 083

MAPA ANAMORFICO* : cor M
DEL NUMERO DE ESTUDIANTES QR Ageotins 4
DE FRANCES** EN LAS ALIANZAS

834 " 491.000 167.50

Y o oz 9. o ALIANZAS ESTUDIANTES* EN LA TOTALIDAD ESTUDIANTES
% % %% % 9 , EN 132 PAISES DE LOS CURSOS DE FRANCES*
| ] ~ 4 | v | 4
* Segtin el método Dougenik, Chrisman, Niemeyer. *#* Cursos de francés general, en empresas o instituciones, *** Todos los cursos de francés y otros cursos, Las cifras de este informe provienen del cuestionario 2017

excluyendo la asistencia pedagégica. excluyendo la asistencia pedagdgica. enviado por la Fundacién a las Alianzas Francesas.



Certificaciones

TOP 15 DE LOS PAISES INGRESOS DE LAS CERTIFICACIONES
SEGUN LA CANTIDAD 184 000 Y EXAMENES: TOP 10 DE LOS PAISES
DE CERTIFICACIONES* (EN EUROS)
CANDIDATOS
en el mundo
Italia *2,5% RESPECTO AL 2016 Test de conocimiento
21 757 del francés (TCF)
Diploma de estudios avanzados Espana
Diploma de estudios en enp]engua francesa (DALF) L &02.120
lengua francesa (DELF)
Test de evaluacién
——— de francés (TEF) .
Ttalia
Espaﬁa Otras cer[jficaciones Estados UIIidOE 1 459 652
15 259 330 106
Brasil
387 542
Mexion Francia
. 429 051 1 245 271
India
11 635 México Francia g
. 11099 10939 i E India
Madagascar 439 125
9 530 Colombia Colombia Canadi
3942 470 742 4185 056
Argentina Corea
del Sur Brasil .
s 5 836 5 819 fitu ;
Otras 5 501 Peri Nigeria
19% 4 985 4710
Malasia
Canada
o s 2 897
49%
N°1 N°2 N°3 N°4 N°5 N°6 N°8 N°9 N°10 N°11 N°12 N°13 N°14 N°15

* Cifra que incluye todas las certificaciones.



Enseianza y formacion
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491.000 e

GENERAL

ESTUDIANTES*

+ 2% RESPECTO AL 2016 ESTABLE RESPECTO AL 2016

TOP 15 DE LOS PAISES EN NUMERO DE ESTUDIANTES DE FRANCES***

R

12532 24 887

Canada @ Francia

25 345
Estados Unidos
12 001
Cuba 11 6%2
Espafa
27 116
México rl“ 312
Venezuela
20083
Colombia

26 480
Brasil
16 032
13 805
Argentina

Pernu

ESTOS 291.190 ESTUDIANTES REPRESENTAN

s 66% DE LOS ESTUDIANTES

92.500

ESTUDIANTES EN
EMPRESAS O
INSTITUCIONES
+11,5% RESPECTO AL 2016

Madagascar

51 % DE LAS ALIANZAS

DE LOS CUALES 467.500 SON ESTUDIANTES DE FRANCES

Ci{=n R=
23.500 114.000

EN OTROS CURSOS EN EL MARCO DE LA
ASISTENCIA PEDAGOGICA **

- 2% RESPECTO AL 2016

28 millones

DE HORAS DE CLASES
DE FRANCES###%*
VENDIDAS EN ELMUNDO

POR REGION

América
Latina

Asia

Europa

Africa y océano
indico

| & U

Antillas y Caribe 3%

América del norte 5%
20,
Oceania

* En todos los cursos de francés y los otros cursos, fuera de la asistencia pedagdgica. ** Asistencia pedagfgica o cooperacién pedagggica realizada por la Alianza en un establecimiento educativo o de formacién local.
##% Curso de francés general, empresas o instituciones fuera excluyendo la asistencia pedagdgica. #*** Horas de cursos de francés vendidas (facturadas): piblico francés general y horas ensefiadas (facturadas) en empresas e instituciones.



EL DIARIO DATA 2017 ..,{’I‘I‘;g;ml,-mwiH,.
»
Economia

—

TOTAL DE LA RED

©® LR

Volumen de negocios* Ingresos provenientes de los cursos
212.000.000 € 168.000.000 €
+4,5% RESPECTO AL 2016 + 5% RESPECTO AL 2016
‘ ’ ﬁ Otras subvenciones
— piiblicas francesas Parte de las subvenciones
Tasa de Parte proveniente de (incluyendo la reserva del MEAE y del
autofinanciamiento®* benefactores privados parlamentaria) Instituto Francés

95 % 5% 1 M€ 3.2 %

* Ingresos propios y subvenciones. ** De las Alianzas Francesas , fuera de las remuneraciones de personal expatriado

aportadas por el MEAE

LOS PUNTOS FUERTES DE LA REGION
N v

AMERICA LATINA

Estos radares proponen el
perfil tipo de cada region. . S —
En el extremo de cada eje, provenientes m financiamiento
la region con el dato mas de la ensefianza
importante, los otros datos

estan posicionados

proporcionalmente a este

maximo
Los datos se calculan de acuerdo a la tasa Volumen . Parte
de cambio nominal oficial del pais. de @ proveniente
. negocios de donantes
: privados
AMERICA DEL NORTE
EUROPA : AFRICA Y OCEANO iNDICO

OCEANIA




Recursos humanos y gestion

DISTRIBUCIéN DE LAS ALIANZAS
® SEGUN LA CANTIDAD DE
COLABORADORES EN 2017
COLABORADORES
cuentan con MeNos
de 10 colaboradores
.
Q}l % 69 % 10 a 25 colaboradores

HOMBRES MUJERES DOCENTES EMPLEADOS

ADMINISTRATIVOS més de 25 colaboradores
S Lo 4
37 %
asistieron a una
formacién

en 2017 ' Entre los cuales, 280 puestos a
disposicién por el Ministerio de
- . Europa y de Relaciones Exteriores
(211 directores de Alianzas y/o
delegados generales, encargados de
misiones. 69 voluntarios
internacionales).

220.000 6300

SOCIOS* DE LA ALTANZA ADMINISTRADORES
VOLUNTARIOS COMPROMETIDAS CON
LAS NORMAS DE CALIDAD

AeRunaRcd ¢

* Adherentes de las Asociaciones locales de la Alianza Francesa que
depositaron una cuota en 2017.

N
Ql”»l.urgEL

Actividades culturales

+ de 26 000

EVENTOS CULTURALES . EspEcik €O por pia
ORGANIZADOS EN 2017...

+ 8,5% RESPECTO AL 2016
| 149
o o DE LAS ALTANZAS

HAN PARTICIPADO
EN EL CONCURSO DE
FOTOGRAFIA ANUAL
DE LA FUNDACION

Espectdculos
(teatro, danza, misica)

o Q _ _
I:l | Q S
|]1 Artes visuales D"'/T _%/E
=|pul|

Gastronomfa

T RE TE T T R, R T TR 8, 28 mitlomes,

CANTIDAD PROMEDIO DE EVENTOS
CULTURALES POR ALIANZAY

ﬁ ﬁ ﬁ 363 REGION EN 2017:

"l """ h\‘ ALTANZAS PROPONEN Africa v Océano Indico 33

(ETTTIET T TR «CULTURETHEQUE » Antillas y Carib 50

MM - 1-4 millones i e —
& DE PRESTAMOS ANUALES E | |

A
466
MEDIATECAS QUE oo 198 millones 69 400

REALIZAN: DE USUARIOS INSCRIPTOS

t\:‘I
w
LN




Top 15 de 1as Alianzas Francesas

CANTIDAD DE
ESTUDIANTES
DE FRANCES

N°2

N°3

N4

N°5

N°6

N°7

N°8

N°9

N°10

N°11

N°12

N°13

N°14

N°15

Curso de francés general,
empresas o instituciones fuera
excluyendo la asistencia

Rb:?

Lima
(Pern)
9 557

&

Bogota
(Colombia)
6 710

Buenos Aires
(Argentina)
6 156

Hong-Kong
(Chi
5900

Caracas
(Venezuela)

5 564

Rio de
Janeiro

(Brasil)
5 354

Monterrey
(México)
5 024

Sido Paulo
(Brasil)
5008

Nueva Delhi
(India)
4 482

pedagdgica.

CANTIDAD DE HORAS

DE CURSOS DE

FRANCES VENDIDAS

Bogota
(Colombia)
489 907

Mumbai
(India)
483 544

Rio de
Janeiro
(Brasil)

433 086

Pekin
(China)
397 402

Madras
(India)
377 194

Sido Paulo
(Brasil)
376 894

Caracas
(Venezuela)

357 065

Hong-Kong
(CE]J]A)
330 900

Buenos Aires
(Argentina)
328 601

Shanghai
(China)
321 503

Horas de cursos de francés
vendidas (facturadas): prblico
francés general y horas ensefiadas
(facturadas) en empresas e
instituciones.

&

VOLUMEN

DE NEGOCIOS

Lima
(Perii)
1020 400
Nueva Delhi
(India)
663 230

Rio de
Janeiro

(Brasil)

Sido Paulo

(Brasil)

Lima

(Perti)

Hong-Kong
(China)

Bogota
(Colombia)

Pekin
(China)

Singapur
(Singapur)

Ingresos propios y
subvenciones (datos
confidenciales).

RAR

CANTIDAD DE CANDIDATOS
SIN DISTINCION DE
CERTIFICACIONES

Bogota
(Colombia)
4 662

Lima
(Peri)
4 031

Senl
(Corea

del Sur)
3 939

Kuala Lumpur
(Malasia)
3 343

México
(México)
3 302

Buenos Aires
(Argentina)
2 891

Taiwan
(Taiwin)

2 137

Madras
il
2116

DELF / DALF,
TCF / TEF y otros.



Afric,a y

Océano Indico

Asia

América Latina

Otros
paifses

13

Antillas

v Caribe

Oceania

Otros
pafses

CANTIDAD DE ALIANZAS FRANCESAS POR PAIS
N que respondieron al cuestionario anual 2017 Vv

Europa

Ameérica del Norte

14%

Asia

Oceania

3%

Africa y
Océano Indico
14.% .

América Latina

México
32 Venezuela
9
. Antillas
Col;r;bla y Caribe
Ecuador (3
‘ 54 Brasil 2 WO
37 )
Pert . R 4
i Bolivia a
4
1
Chile e
6
Argentina
>4



CERTIFICACIONES 2017*

Espana

8 942 \“ W - .

2> \iﬂ%ﬁiﬁ&

i/

u‘[

(9

; Pera
4 985

Argentina
6 076

‘.
.‘i
-“'T__ -
Sy

@, 0, 2, ¢
7 7 7
% % %y Yy 9 %y

il | |

* Total de certificaciones : DELF/DALF/TCF/TEF vy otras certificaciones.



HORAS DE CURSOS DE FRANCES VENDIDAS *

P o

- 831 605

~ _ 560 553 <M.
< - Estados Unidos
— 847 334
B/ México Cub
1 386 555 L
2N 271 209 B
/ Reptiblica Dominicans
. . S 263 60N
~ ’ ONL—
& / ~ Venezuela
” 858 601
Colombia
1208 099 (
[ Fcuador
" 213 452
:".: - :"‘
5 - : r
Pert _ Bl‘_a.sil . (Y Ao al
s 1534958 - _.l 993 905 " o 571151771:} )
) ) . K A,
- ; i/ Madagascay
Argentina . i 1426 6438 .

|

<2 by 2 2
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[

Niimero de horas de cursos de francés vendidas (que son facturadas) en las Alianzas:
cursos de francés general, horas ensefiadas facturadas a las empresas e instituciones.




LA FUNDACION ALIANZA FRANCESA EN 2017

12

ALTANZAS
CREADAS y
13 retiradas de la red

v

2000 135

CANDIDATURAS cartas de la Alianza
RECIBIDAS PARA: Francesa firmadas y

6 l 56 pafses donde la marca
PUESTOS DE "DETACHES" estd registrada o en curso
CUBIERTOS EN 2017 de serlo

40 jévenes voluntarios

en “servicio civico”
en las Alianzas

B0 Alianzas Francesas participaron
en la fase piloto de la plataforma de
aprendizaje en linea "Mon Alliance"

BB Alianzas Francesas de Africa
desarrollan el acceso a la educacién
digital en el marco del proyecto
“Alianza 3.0” apoyado por el
Principado de Ménaco.

29

GIRAS
CULTURALES

EN
PAISES
DIFERENTES

(]
L
l 10 l l encueniros literarios
AF RECIBIERON  Ismail Kadaré. Evelyne bloch Dano,
APOYO PARA Leila Slimani, Véronique Olmi,
PROYECTOS Gagl Faye, Eric Emmanuel Schmitt,
CULTURALES Tahar Ben Jelloun, Erik Orsenna
Christos Markogiannakis,  y el autor indio
Catherine Clément, Pramod Kapoor

G

Concurso de fotografia
(7 edicién) « El mundo y los
c6digos vestimentarios »

115 Alianzas
de 57 pafses participaron

b



La ensenanza digital en las Alianzas

TOP 15 DE LOS PAISES EQUIPADOS

EN PIZARRAS DIGITALES Brasil 5166
INTERACTIVAS (60%) 17 AALIANZAS OFRECEN CURS0S ' + | AULAS EN EL MUNDO
533 100% O PARCIALMENTE EN LINEA Y oo
+22% PAR RESPECTO AL 2016 ﬂ s
NUMERO DE SALAS EQUIPADAS / e ——— N
tienen u;la tasa de ec}uipamienlo de sus o o EQUIPADAS CON PIZARRAS
aulas que alcanza el 100% DIGITALES INTERACTIVAS
China
26 %
Australia (39%) o
e Franc 23 %
Madagascar rancig '
e (58%) 20%
(%67 L 222 DE LAS ALTANZAS TIENEN
193 Europa 2 8 W OFERTA EN LINEA
Indi Q México Ameérica R
ndia
36%) 140 b i (23%) dél. Norte 11 % 1 P27
419 % 29% 22%
Asia los cursos de los cursos  ambos
100% en linea mixtos
) 185 30 W Antillas
© stados Unidos
L (24%) 13 % 15 709
Espafia 208 D ESTUDIANTE,S SIGUEN
(51; %) 111 o CURSOS EN LINEA,
c América 3% DE LOS ESTUDIANTES
Canadi Colombia Latina Oceania DE FRANCES*
(62%) Paises Bajos (35%)
26l (2ié7a) Africa y
Argenti_na Ocdiii illd_iCO * Estudiantes en cursos de francés general piiblico en general y

cursos en empresas o instituciones.
(26%)



DISTRIBUCION DE LAS HORAS VENDIDAS DE FRANCES*

‘ * cursos de francés piiblico en general. ** Marco europeo comiin de referencia para las lenguas. '

PROMEDIO ANUAL DE LAS HORAS VENDIDAS* D!STRIBUCION DE LAS INSCRIPCIONES
POR ESTUDIANTE POR NIVEL
' 60% 35% DL
Al-A2 Bl1-B2 Cl1-C2

DISTRIBUCION MUNDIAL DE LAS HORAS
VENDIDAS* POR NIVEL DEL CECRL**




los publicos y los medios digitales de las Alianzas

CANTIDAD DE ABONADOS A LAS REDES SOCIALES DE LAS ALIANZAS FRANCESAS EN EL MUNDO

Africay Antillas América .
América Latina Europa Océano Indico Asia y Caribe del Norte Oceania

Facebook
398 M de fans 2.107.827 464.233 402.927 395.646 @

- 191.683
31.769

You Tube
lgl M de vistas : 306.101 338.417

u Twitter
291-000 abonados -

.. @
29.63 e 17.320 s
Instagram
274.0('() abonados . . — ; . . ; .
AR Al 14.948 ST 12948 22.055 9.435

¢° We Chat (China y Europa solamente)
115-000 abonados

20

2.6 milllones

DE VISITANTES UNICOS POR MES

%l\

A LOS SITIOS INTERNET DE LAS
ALTANZAS FRANCESAS

1.460.000

ABONADOS A LA NEWSLETTER
DE LAS ALTANZAS FRANCESAS

ALIANZAS ALIANZAS
IMPLEMENTARON LOS IMPLEMENTARON
“CLUBS DONANTE”

CARNETS DE MIEMBRO
0 &&VIP'}'}

ALIANZAS
DISPONEN DE UNA
APLICACION MOVIL



LAS ALIANZAS MAS PRESENTES EN LAS REDES SOCIALES

4

le de F,
€ France, Francig

Paris

eponzeua) ‘0qreot It

Parte / porcentaje del top 10 en las audiencias mundiales
e las Alianzas Francesas

=1 Melbourne. Australia
5 ] .

275
4 143 Washington, USA

10¢

San Pablo
Brasil

Facebook You Tube Twitter
35% 64% 28%

de los fans de las vistas abonados



Cifiras claves

AR

605 .000 BENEFICIARIOS

DE FORMACION EN LAS ALTANZAS
FRANCESAS

49 l .000 ESTUDIANTES*

EN LAS ALLIANZAS FRANCESAS DE
LOS CUALES:

375.000

23.500
EN LOS OTROS CURSOS DE

CURSOS : FRANCES
: GENERAL

DE PRoNcES

*
, &
EN CURSOS DE FRANCES $
PARA EMPRESAS O \Q*
INSTITUCIONES éﬁx

114.000

EN EL MARCO DE LA ASISTENCIA PEDAGOGICA

* Todos cursos de francés y otros cursos, fuera del marco excluyendo
la asistencia pedagdgica.

4 o A

COLABORADORES

g N
& Y

%,
3 184.000

CANDIDATOS A
LOS EXAMENES

DE EUROS DE VOLUMEN
DE NEGOCIOS* EN 2017

! *Ingresos propios y subvenciones.

A

EL DIARIO DATA 2017 '}{ﬁizﬂncel"l'zlru'aiw

Wom@ﬂm ‘ EN LA WEB
DE LOS CUALES
2.6 millones

SON DOCENTES L

SITIO
INTERNET

DE HORAS DE CURSO#*

YENDIDAS EN TOTAL
EN 2017
L) -
3.8 millones
DE FANS

EN FACEBOOK

30 millones &

705 ALIANZAS QUE ABONADOS

OFRECEN CURSOS EN TWITTER

& 129 avianzasque

NO OFRECEN CURSOS ‘

* Todos los cursos de francés y otros cursos.
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